VOSSEN &=

Luxury Vinyl Tiles

RECOMENDACIONES DE CUIDADO Y MANTENIMIENTO

Si bien los pisos Vossen Lvt son duraderos, todos los revestimientos de pisos
requieren atenciéon para tener un resultado y duracién optimo. Preste especial
atencion al escoger un piso que se adapte a sus necesidades especificas. El tipo y la
frecuencia de transito sobre su piso Vossen Lvt determinaran la frecuencia de
mantenimiento requerida. También el tipo e incluso el color del piso tienen cierta
incidencia en el nivel de cuidado que demandara.

Escoger el tipo, color y estilo de su nuevo piso con un buen criterio lo ayudara a
evitar problemas de mantenimiento incluso antes de proceder a la instalacion.

e Vossen Lvt no se deforma ni cambia de apariencia con el agua, es un producto
resistente 100% a la humedad, pero no esta disefiado como material para
impermeabilizar o impedir el paso del agua.

e Todos los pisos Vossen Lvt son bastante resistentes a las manchas. Si bien la
mayoria de los derrames domésticos no los afecta, dichos derrames deben
limpiarse de inmediato. Cuanto mas tiempo permanezca en el piso la sustancia
derramada, mayor sera el riesgo de que deje manchas permanentes.

e Para evitar mellas y rayones, use apoyos para muebles. Proteja el piso contra
quemaduras. Los pisos Vossen Lvt pueden sufrir quemaduras por colillas de
cigarrillo encendidas, fésforos u otros elementos extremadamente calientes.

e Use tapetes atrapa mugres en todas las vias de entrada para proteger el piso
contra la suciedad que se acumula en la suela de los zapatos y las particulas de
arenilla. Antes de ingresar a la habitacién, quite las particulas de arenilla adheridas



a las suelas de los zapatos. No ingrese con alquitran o asfalto de las entradas de
automdviles; esto podria decolorar su revestimiento.

 Evite caminar sobre el piso con tacones aguja o que estén deteriorados, ya que
pueden causar dafios permanentes.

 Evite la exposicion directa a la luz solar durante periodos prolongados, porque
podria decolorar los listones. Por otra parte, las temperaturas excesivas las pueden
dilatar. Durante las horas de luz solar mas intensa, se recomienda cerrar las
cortinas o persianas, especialmente en las puertas que comunican con patios u
otros lugares que reciben luz solar directa. Areas con una temperatura superior a
302C combinado con luz directa causara dafios en el piso, afectando tanto la

apariencia como la instalacién. ( ver documento Efectos fuente de calor, Contacte a su
distribuidor )

Para mantener la mejor apariencia del revestimiento, aspire o trapee el piso por lo
menos 2 veces a la semana. Realice este procedimiento de manera mas seguida en
areas de mayor trafico. No utilice ningiin producto de limpieza de polvo, ya que
este puede causar que el piso se vea manchado o afecte su apariencia. Simplemente
barra el piso tanto como sea necesario.

MANTENIMIENTO REGULAR

Derrames de liquidos o comida deben ser limpiados lo mas pronto posible con un
liquido limpiador de vinilo de acabado mate. Asegurese que el limpiador sea un
liquido multipropoésito y NO ABRASIVO.

No recomendamos usar limpiadores en polvo como detergentes para lavado. Trate
de usar un limpiador que no requiera enjuague posterior y que sea biodegradable
para evitar depositos de residuos en el relieve. Las marcas de zapatos son
facilmente removibles usando una esponjilla suave y himeda y ejerza una leve
presion. Use esponjillas para trabajo pesado solo cuando la mancha es muy fuerte.
Siempre aspire o trapee el piso antes de realizar limpiezas profundas para evitar la
existencia de arenillas abrasivas o polvo.



NO ENCERE el piso. La superficie de los pisos en vinilo Vossen Lvt es muy densa y
no porosa; esto previene que la cera penetre y sea absorbida por el piso, creando
una capa amarillosa que se convertira en un foco de recoleccién de polvo y mugre.
Esta misma propiedad de no porosidad protege al piso contra el uso y manchado.
Use esponjillas para trabajo pesado solo cuando la mancha es muy fuerte.

MANCHAS COMUNES Y TRATAMIENTOS

En caso de requerirse remover chicles, adhesivos, marcas de crayones, cera de vela

y otras sustancias similares, aplique hielo para remover la masa y posteriormente
haga una limpieza con un liquido limpiador de vinilos mate y una esponjilla suave.
Para manchas profundas de tacones, ruedas, tinta o liquidos que permanecieron
por un largo periodo en el piso, aplique el limpiador con una esponjilla suave o de
ser necesaria una mas fuerte, y ejerza presion segun sea requerido.

PROTECTORES DE PISOS

Instale protectores de piso adecuados (preferiblemente de fieltro) en todas las
patas, soportes de muebles o electrodomésticos usados sobre los revestimientos
de vinilo. Dichos protectores le permitira a las sillas moverse facil sobre su piso sin
ocasionar desgaste ni ralladuras. Limpie los protectores constantemente para
remover cualquier acumulaciéon de polvo, sustancias o abrasivos. Para sillas o
mobiliario de ruedas, por favor instale ruedas anchas y planas de 5cm. Asegurese
que no manchan su piso. Procure no utilizar ruedas de pc que puedan quebrarse y
rayar el revestimiento.

Efectos de las fuentes de calor excesivo y exposicién a luz
solar en pisos en vinilo Vossen Luxury vinyl tiles

1. Se debe evitar la exposicion directa a la luz solar durante periodos prolongados,
ya que podria decolorar los listones. Por otra parte, las temperaturas excesivas al
expandirse y contraerse constantemente se puede dilatar las juntas.



2. Durante las horas de luz solar mas intensa, se recomienda cerrar las cortinas o
persianas, especialmente en las puertas que comunican con patios u otros lugares
que reciben luz solar directa. Areas con una temperatura elevada combinada con
luz directa causara dafios en el piso, afectando tanto la apariencia como la
instalaciéon. Recomendamos el uso de peliculas de control solar en ventanas. En los
pisos donde existan variaciones de temperatura frecuentes asegurese de dejar
dilatacién perimetral de 6 a 10mm.

3. Durante el proceso de instalacion: Aclimate los materiales Vossen Lvt en el lugar
de la obra a una temperatura entre 18°C y 29°C con una humedad relativa de entre
35 y el 85%. Hagalo durante las 24 horas previas a la instalacion, durante y
después de la misma. Manténgalos alejados de los conductos de refrigeracién y
calefaccion y de la luz solar directa. Proteja de la exposicion directa a la luz solar
durante la instalacion y hasta que se instalen elementos de control solar (cortinas,
pelicula o persianas), con la ayuda de cartones, papeles u otro elemento que ayude
a disminuir el calor directo antes de ser habitado el recinto.

4. Debido a su composicién mixta de materiales poliméricos y ceramicos, los
revestimientos Vossen Lvt podrian sufrir quemaduras por colillas de cigarrillo,
fésforos u otros elementos extremadamente calientes, asi mismo la presencia de
fuentes de calor excesivo (radiadores, neveras, transformadores etc.) pueden legar
a deformar el piso.
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